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Ogélne warunki gwarancji

General Warranty Terms & Conditions

Karta Gwarancyjna stanowi jedyne potwierdzenie montazu folii ochronnej na samochodzie.

Jedynym dokumentem potwierdzajgcym gwarancje jest Karta Gwarancyjna. Jej uszkodzenie lub jakakolwiek proba ingerencji w nig, moze
spowodowag, ze skorzystanie z praw przystugujgcych w ramach gwarancji bedzie niemozliwe.

Gwarancja obejmuje fizyczne wady folii. Wady wynikajgce z niepoprawnej instalacji, nie sg objete gwarancjg.

Gwarancja udzielana jest na okres podany na pierwszej stronie Karty Gwarancyjnej. Czas ten zalezny jest od rodzaju zastosowanej folii.

Po przyjeciu zgtoszenia reklamacyjnego, firma GENESIS w pierwszej kolejnosci przystgpi do naprawy folii. Jesli naprawa nie bedzie mozliwa, folia
zostanie wymieniona. W przypadku zgtoszenia dotyczacego pekniecia lub zzétkniecia folii spowodowanego dziataniem promieni UV, folia rowniez
zostanie wymieniona. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen wynikajgcych z uzywania na folii niewtasciwych srodkdéw chemicznych.

Gwarancja jest wazna tylko i wytgcznie pod warunkiem wykonania obowigzkowego przegladu, ktory jest bezptatnie przeprowadzany w miejscu
dziatalnosci instalatora. Po przegladzie, instalator zamieszcza odpowiedni wpis w Karcie Gwarancyjne;.

By skorzystaé z gwarancji, nalezy skontaktowac sie z firmg GENESIS i ustali¢ date przyjecia auta. Nastepnie, samochod wraz z Karta
Gwarancyjng nalezy dostarczy¢ we wskazane miejsce.

W przypadku wykrycia wady, osoba uprawniona do skorzystania z gwarancji ma obowigzek zgtoszenia tego faktu najszybciej, jak to mozliwe,
najpozniej 7. dnia od daty powstania uszkodzenia. Niedotrzymanie tego terminu skutkowaé bedzie tym, ze gwarancja nie obejmie wad powstatych
po tym terminie.
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Obowiazki wynikajgce z gwarancji zostang dopetnione przez firme GENESIS w ciggu 14 dni od momentu, kiedy samochaod trafi do miejsca
wskazanego podczas dokonywania zgtoszenia.

Wady wynikajgce z normalnego zuzycia, rysy, rozdarcia, zadrapania oraz inne uszkodzenia powstate podczas codziennego uzytkowania nie sg
objete gwarancjg. Niepoprawna konserwacja lub zniszczenia wynikajgce z przyczyn niezaleznych, jak np. niekorzystne warunki atmosferyczne,
rowniez nie stanowig podstawy do korzystania z gwarancji.
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Uszkodzenia folii spowodowane przez defekty lakieru, postepujaca korozje albo naprawy blacharskie lub lakiernicze nie sg objete gwarancja.

Jesli osoba uprawniona do gwaranciji lub nieuprawnione osoby trzecie podejma probe naprawy uszkodzenia na wtasna reke, gwarancja przestaje
obowigzywad.

Przepisy prawne dotyczace rekojmi stojg ponad niniejsza gwarancja, a podmiotem odpowiedzialnym za ich realizowanie jest instalator folii.

Jesli Karta Gwarancyjna nie zawiera informacji w okreslonej sprawie, stosuje sie do niej odpowiednie przepisy, m.in. kodeksu cywilnego.

Kwestie sporne w zakresie niniejszej gwarancji rozpatrywane beda przez sad wtasciwy dla podmiotu udzielajgcego gwaranciji, czyli firmy GENESIS.
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